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監査結果に基づく部門別の措置または対応状況（公表） 

１ 定期監査 

・商工農水部  ····························································· 【 指摘事項 P11 ～ 13 ・ 意見 P14 ～ 38 】 

   商工課  観光・シティプロモ―ション課   

農水振興課・食肉センター・食肉地方卸売市場・農業センター  けいりん事業課    

・農業委員会事務局  ······················································· 【 指摘事項 P39    ・ 意見 P40 ～ 42 】 

・危機管理監  ····························································· 【 指摘事項 P43 ～ 45 ・ 意見 P46 ～ 50 】 

危機管理室 

・政策推進部  ····························································· 【 指摘事項 P51 ～ 52  ・ 意見 P53 ～ 64 】 

政策推進課・中核市推進室  広報広聴課  秘書課  東京事務所 

・上下水道局  ····························································· 【 指摘事項 P65 ～ 66 ・ 意見 P67 ～ 93 】 

   （管理部）総務課  経営企画課  お客様センター  生活排水課 

    （技術部）施設課・水質管理室・水源管理センター・日永浄化センター  水道建設課  水道維持課  下水建設課 

・総務部  ································································· 【 指摘事項 P94 ～ 96 ・ 意見 P97 ～128 】 

   総務課  人事課  職員研修所  調達契約課  検査室  ＩＴ推進課  人権・同和政策課   

   人権センター・人権プラザ小牧・人権プラザ神前・人権プラザ赤堀・人権プラザ天白 

・選挙管理委員会事務局  ··················································· 【 指摘事項 P129    ・ 意見 P130 ～134 】 

・公平委員会事務局  ······················································· 【 指摘事項 なし     ・ 意見 P135      】 

 



・消防本部  ······························································· 【 指摘事項 P136～137 ・ 意見 P138～146 】 

   総務課  消防救急課・救急救命室・防災教育センター  予防保安課  情報指令課  中消防署・中央分署・西分署・港分署   

   北消防署・朝日川越分署・北西出張所  南消防署・南部分署・西南出張所 

・会計管理室  ····························································· 【 指摘事項 なし     ・ 意見 P147～151 】 

・議会事務局  ····························································· 【 指摘事項 P152       ・ 意見 P153～156 】 

    議事課   

・市民文化部  ····························································· 【 指摘事項 P157～160 ・ 意見 P161～187 】 

市民生活課・市民・消費生活相談室・多文化共生推進室  市民協働安全課  文化振興課  男女共同参画課・男女共同参画センター   

市民課・市民窓口サービスセンター  あさけプラザ 

・こども未来部  ··························································· 【 指摘事項 P188～191 ・ 意見 P192～214 】 

   こども未来課・青少年育成室・児童館  こども保健福祉課・家庭児童相談室  こども発達支援課 

  児童発達支援センターあけぼの学園  保育幼稚園課 

・市民文化部  ····························································· 【 指摘事項 P215～216 ・ 意見 P217～220 】 

  地区市民センター（６センター） 

・こども未来部  ··························································· 【 指摘事項 P221～222 ・ 意見 P223～229 】 

   保育園（６園）  幼稚園（５園） 

・教育委員会  ····························································· 【 指摘事項 P230～233 ・ 意見 P234～243 】 

     小学校（１０校）  中学校（６校） 

 

２ 出資団体監査 

・株式会社四日市市生活環境公社（環境部生活環境課） ························· 【 指摘事項 P244       ・  意見  P245～246 】 

・公益財団法人四日市市文化まちづくり財団（市民文化部文化振興課） ··········· 【 指摘事項 P247～248  ・  意見  P249～253 】 

 

 

 



３ 財政援助団体監査 

・四日市花火大会実行委員会（商工農水部観光・シティプロモーション課） ······· 【 指摘事項 P254      ・ 意見 P255～258 】 

・公益財団法人四日市市シルバー人材センター（健康福祉部健康福祉課） ········· 【 指摘事項  なし     ・ 意見 P259～261 】 

 

４ 公の施設の指定管理者監査 

  ・四日市市営中央駐車場・四日市市営本町駐車場 

（タイムズグループ、都市整備部道路管理課） ························· 【 指摘事項  P262       ・  意見 P263～265 】 

・四日市ドーム 

（ＪＮ体協グループ、教育委員会スポーツ課） ························· 【 指摘事項 P266       ・  意見 P267～268 】 

 

５ 随時監査（工事監査） 

・下海老寺方線道路改良工事（都市整備部道路整備課） ························· 【 指摘事項 なし    ・ 意見 P269    】 

・中央緑地サッカー場整備工事（教育委員会国体推進課） ······················· 【 指摘事項 なし    ・ 意見 P270    】 

 

６ 行政監査（テーマ：公の施設に係る使用料の減免について） 

  ・楠交流会館使用料、橋北交流施設使用料（市民文化部市民生活課） ············· 【 指摘事項 P271    ・  意見 P272    】 

  ・三浜文化会館使用料（市民文化部文化振興課） ······························· 【 指摘事項 なし    ・  意見 P273～274 】 

  ・障害者福祉センター使用料（健康福祉部障害福祉課） ························· 【 指摘事項 P275      ・  意見  P276   】 

  ・三重北勢健康増進センター使用料（健康福祉部健康づくり課） ················· 【 指摘事項 P277    ・ 意見 P278   】  

・すわ公園交流館利用料金（商工農水部商工課） ······························· 【 指摘事項 P279     ・  意見  P280    】 

    ・公園使用料（都市整備部市街地整備・公園課） ······························· 【 指摘事項 P281     ・  意見  P282   】 

  ・コミニティ・プラント使用料、農業集落排水処理施設使用料（上下水道局お客様センター）‥【 指摘事項 なし  ・  意見  なし】 

  ・市立四日市病院駐車場使用料（市立四日市病院施設課） ······················· 【 指摘事項 なし     ・  意見  P283   】 

  ・垂坂ソフトボール場利用料金（教育委員会スポーツ課） ······················· 【 指摘事項 なし     ・  意見  P284    】 

・博物館使用料（教育委員会博物館） ········································· 【 指摘事項 P285     ・  意見  P286    】 
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平成２９年度監査結果に基づく措置または対応状況の概要

１ 公表の内容
平成２９年度定期監査、出資団体監査、財政援助団体監査、公の施設の指定管理者監査、随時監査（工事監査）及び行政監査の結果に基づい

て、各部局が取り組んだ状況（講じた措置または対応状況）について公表する。

２ 公表の根拠
地方自治法第１９９条第１項、第２項、第４項、第５項及び第７項の規定に基づき平成２９年度に実施した監査の結果、同条第９項及び第

１０項の規定により提出した監査結果報告に基づき、各部局において講じた措置または対応状況が監査委員に通知されたので、同条第１２項
の規定に基づき公表するものである。

３ 取組みの状況
【報告を受けて】

措置状況等の報告によると、指摘事項に対しては「措置済」が１００％となり、意見に対しては「措置済」が７６．７％、「継続努力」が
２２．７％、「検討中」が０．６％となっている。「措置済」と「継続努力」の報告がほぼ全てを占め、各部局が監査結果に基づいて
取り組んだことがうかがえる。しかし、「継続努力」が２０％以上であり、更に取り組むことが求められる。
今後において、「措置済」はその状態を継続し、「継続努力」は報告時点から一層の改善や向上が図られるよう要望する。また、

市職員として、常に改善への意識を持ち、市民の信頼につなげるための具体的な取組みに努められたい。
報告の中には、多くの所属において共通した課題となっているものがある。これらを参考とし、それぞれの所属においても改善点を

見出し、自発的な取組みに生かすよう要望する。

（１）定期監査に係るもの
監査委員の指摘事項１５７件について「措置済」が１５７件（100％）となっている。また、監査委員の意見６４１件について、

「措置済」が４８６件(75.8％)、「継続努力」が１５１(23.6％)、「検討中」が４件(0.6％)となっている。
各部局における取組みの状況は、次のとおりである。
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定期監査の結果に基づく対応状況の部局別件数及び比率

監査結果

部局名 所属数 件数 件数 比率 件数 比率 件数 比率 件数 比率

指摘事項 12 12 100.0% － － 0 0.0% 0 0.0%

意見 74 67 90.5% 7 9.5% 0 0.0% 0 0.0%

指摘事項 1 1 100.0% － － 0 0.0% 0 0.0%

意見 8 6 75.0% 2 25.0% 0 0.0% 0 0.0%

指摘事項 18 18 100.0% － － 0 0.0% 0 0.0%

意見 14 13 92.9% 1 7.1% 0 0.0% 0 0.0%

指摘事項 8 8 100.0% － － 0 0.0% 0 0.0%

意見 46 42 91.3% 4 8.7% 0 0.0% 0 0.0%

指摘事項 10 10 100.0% － － 0 0.0% 0 0.0%

意見 87 63 72.4% 23 26.4% 1 1.1% 0 0.0%

指摘事項 16 16 100.0% － － 0 0.0% 0 0.0%

意見 99 57 57.6% 40 40.4% 2 2.0% 0 0.0%

指摘事項 1 1 100.0% － － 0 0.0% 0 0.0%

意見 10 5 50.0% 5 50.0% 0 0.0% 0 0.0%

指摘事項 0 0 － － － 0 － 0 －

意見 1 1 100.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

指摘事項 11 11 100.0% － － 0 0.0% 0 0.0%

意見 37 31 83.8% 6 16.2% 0 0.0% 0 0.0%

指摘事項 0 0 － － － 0 － 0 －

意見 13 11 84.6% 2 15.4% 0 0.0% 0 0.0%

指摘事項 1 1 100.0% － － 0 0.0% 0 0.0%

意見 8 4 50.0% 4 50.0% 0 0.0% 0 0.0%

未措置

商工農水部 4 H29.5.9～H29.5.11

農業委員会事務局 1 H29.5.10

監査対象
監査実施時期 区分

措置済 継続努力 検討中

総務部 8 H29.7.27～H29.8.8

8 H29.7.4～H29.7.5

選挙管理委員会事務局 1 H29.8.8

危機管理監 1 H29.5.12

政策推進部 4 H29.6.2～H29.6.5

上下水道局

公平委員会事務局 1 H29.8.8

消防本部 7 H29.8.16

会計管理室 1 H29.8.17

議会事務局 1 H29.8.17
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指摘事項 25 25 100.0% － － 0 0.0% 0 0.0%

意見 91 71 78.0% 20 22.0% 0 0.0% 0 0.0%

指摘事項 25 25 100.0% － － 0 0.0% 0 0.0%

意見 73 52 71.2% 20 27.4% 1 1.4% 0 0.0%

指摘事項 7 7 100.0% － － 0 0.0% 0 0.0%

意見 15 15 100.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

指摘事項 10 10 100.0% － － 0 0.0% 0 0.0%

意見 24 15 62.5% 9 37.5% 0 0.0% 0 0.0%

指摘事項 12 12 100.0% － － 0 0.0% 0 0.0%

意見 41 33 80.5% 8 19.5% 0 0.0% 0 0.0%

指摘合計 157 157 100.0% － － 0 0.0% 0 0.0%

意見合計 641 486 75.8% 151 23.6% 4 0.6% 0 0.0%

※　比率（％）は、各係数の小数点第２位を四捨五入した。従って、構成比において内訳の計と合計が一致しない場合がある。

小学校･中学校 16 H29.11.1～H29.11.6

5こども未来部 H29.11.13～H29.11.15

保育園・幼稚園 11 H29.10.26～H29.10.30

6 H29.11.8～H29.11.10市民文化部

地区市民センター 6 H29.10.24

措置済
100.0%

検討中
0.0%

未措置
0.0%

指摘事項に基づく対応状況

措置済 検討中 未措置

措置済
75.8%

継続努力
23.6%

検討中
0.6%

未措置
0.0%

意見に基づく対応状況

措置済 継続努力 検討中 未措置
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（２）出資団体監査に係るもの

監査結果

件数 件数 比率 件数 比率 件数 比率 件数 比率

指摘事項 1 1 100.0% － － 0 0.0% 0 0.0%

意見 6 1 16.7% 5 83.3% 0 0.0% 0 0.0%

指摘事項 8 8 100.0% － － 0 0.0% 0 0.0%

意見 10 8 80.0% 2 20.0% 0 0.0% 0 0.0%

指摘合計 9 9 100.0% － － 0 0.0% 0 0.0%

意見合計 16 9 56.3% 7 43.8% 0 0.0% 0 0.0%

（３）財政援助団体監査に係るもの

監査結果

件数 件数 比率 件数 比率 件数 比率 件数 比率

指摘事項 2 2 100.0% － － 0 0.0% 0 0.0%

意見 10 9 90.0% 1 10.0% 0 0.0% 0 0.0%

指摘事項 0 0 － － － 0 － 0 －

意見 7 7 100.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

指摘合計 2 2 100.0% － － 0 0.0% 0 0.0%

意見合計 17 16 94.1% 1 5.9% 0 0.0% 0 0.0%

未措置

H30.1.12

H30.1.12

監査対象

株式会社四日市市生活環境公社

（環境部生活環境課）

公益財団法人四日市市文化まちづ
くり財団

（市民文化部文化振興課）

監査実施時期 区分
措置済 継続努力 検討中

未措置

H30.1.16

H30.1.16

区分
措置済 継続努力 検討中

四日市花火大会実行委員会

（商工農水部観光・シティプロ
モーション課）
公益社団法人四日市市シルバー人
材センター

（健康福祉部健康福祉課）

監査対象 監査実施時期
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（４）公の施設の指定管理者監査に係るもの

監査結果

件数 件数 比率 件数 比率 件数 比率 件数 比率

指摘事項 4 4 100.0% － － 0 0.0% 0 0.0%

意見 10 9 90.0% 1 10.0% 0 0.0% 0 0.0%

指摘事項 2 2 100.0% － － 0 0.0% 0 0.0%

意見 7 7 100.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

指摘合計 6 6 100.0% － － 0 0.0% 0 0.0%

意見合計 17 16 94.1% 1 5.9% 0 0.0% 0 0.0%

（５）随時監査（工事監査）に係るもの

監査結果

件数 件数 比率 件数 比率 件数 比率 件数 比率

指摘事項 0 0 － － － 0 － 0 －

意見 4 4 100.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

指摘事項 0 0 － － － 0 － 0 －

意見 4 4 100.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

指摘合計 0 0 － － － 0 － 0 －

意見合計 8 8 100.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

未措置

H30.1.18

監査対象 監査実施時期 区分
措置済 継続努力 検討中

四日市市営中央駐車場・四日市市
営本町駐車場
（タイムズグループ・都市整備部
道路管理課）

区分
措置済 検討中 未措置継続努力

H30.1.18

監査対象 監査実施時期

四日市ドーム
（ＪＮ体協グループ・教育委員会
スポーツ課）

（都市整備部道路整備課）

中央緑地サッカー場整備工事

下海老寺方線道路改良工事

（教育委員会国体推進課）

H30.1.24～H30.1.26

H30.1.24～H30.1.26
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（６）行政監査（「公の施設に係る使用料の減免について」）に係るもの

監査結果

件数 件数 比率 件数 比率 件数 比率 件数 比率

指摘事項 1 1 100.0% － － 0 0.0% 0 0.0%

意見 3 2 66.7% 1 33.3% 0 0.0% 0 0.0%

指摘事項 0 0 － － － 0 － 0 －

意見 3 2 66.7% 1 33.3% 0 0.0% 0 0.0%

指摘事項 1 1 100.0% － － 0 0.0% 0 0.0%

意見 1 1 100.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

指摘事項 1 1 100.0% － － 0 0.0% 0 0.0%

意見 3 3 100.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

指摘事項 1 1 100.0% － － 0 0.0% 0 0.0%

意見 1 1 100.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

指摘事項 1 1 100.0% － － 0 0.0% 0 0.0%

意見 2 2 100.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

指摘事項 0 0 － － － 0 － 0 －

意見 0 0 － 0 － 0 － 0 －

区分監査実施時期監査対象
検討中 未措置措置済 継続努力

H30.2.2

H30.2.2

H30.2.2

H30.2.2

楠交流会館使用料、橋北交流施設
使用料
（市民文化部市民生活課）

三浜文化会館使用料
（市民文化部文化振興課）

障害者福祉センター使用料
（健康福祉部障害福祉課）

すわ公園交流館利用料金
（商工農水部商工課）

三重北勢健康増進センター使用料
（健康福祉部健康づくり課）

H30.2.2

公園使用料
（都市整備部市街地整備・公園
課）

コミニティ・プラント使用料、農
業集落排水処理施設使用料
（上下水道局お客様センター）

H30.2.2

H30.2.2
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指摘事項 0 0 － － － 0 － 0 －

意見 1 1 100.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

指摘事項 0 0 － － － 0 － 0 －

意見 1 1 100.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

指摘事項 1 1 100.0% － － 0 － 0 －

意見 4 3 75.0% 1 25.0% 0 0.0% 0 0.0%

指摘合計 6 6 100.0% － － 0 0.0% 0 0.0%

意見合計 19 16 84.2% 3 15.8% 0 0.0% 0 0.0%

市立四日市病院駐車場使用料
（市立四日市病院施設課）

垂坂ソフトボール場利用料金
（教育委員会スポーツ課）

博物館使用料
（教育委員会博物館）

H30.2.2

H30.2.2

H30.2.2

- 8 -



- 9 - 

 - 9 - 

 
監査結果の指摘事項と意見の区分基準 

項 目 指  摘  事  項 意     見 

指摘事項と意見

の区分基準 

・事務処理が規定に基づいていないなど、事務処理に不備がある

もの 

・要綱や契約書等の内容、それに基づく事務手続き等に不備が 

あるもの 

・予算科目等を誤って収入又は支出しているもの 

・予算執行において適正性を欠くもの 

・その他事務処理、事務手続き等において是正措置が必要なもの 

・事務処理等のより適正化を図るため、さらに改善努力を求める

もの 

・事務事業をより効率的にするため、さらに改善努力を求める 

もの 

・指摘事項ではないが改善方法等の検討を求めるもの 

・その他施策への要望事項 

指摘事項と意見

の区分 

 

事務処理が規定に基づいていないなど、事務処理等に不備があり、

是正を必要とするもの 

改善事項 要望事項 

指摘事項ではないが、事務手続

き等について改善を求めるもの 

事務処理等のより適正化を図る

ため、さらに努力を求めるもの 

事務事業をより効率的にするた

め、さらに努力を求めるもの 

その他要望事項等 

 
措置を講じたときの報告及び公表の基準 

項 目 指  摘  事  項 
意     見 

改善事項 要望事項 

措置報告の有無 
必  要 必   要 

措置報告の時期 結果通知から３か月後に「措置済」「検討中」「未措置」に分類し

その対応状況を報告すること。  

結果通知から６か月後に「措置済」「継続努力」「検討中」「未措置」

に分類しその対応状況を報告すること。  

措置済み以外の

対応状況の報告 

報告が「検討中」「未措置」のものについては、報告後３か月経過

時点で、その対応状況を再報告すること。 

報告が「継続努力」「検討中」「未措置」のものについては、報告

後６か月経過時点で、その対応状況を再報告すること。 

公表など 報告を適宜集約し対応状況を監査委員に報告する。 

最初の報告及び措置済時にはすべて公表し、本市ホームページに

掲載する。 

報告を適宜集約し対応状況を監査委員に報告する。 

最初の報告はすべて公表し、本市ホームページに掲載する。 
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   監査結果公表第７号 

  

 

監査結果に基づく措置状況等の公表について 

 

 

地方自治法第１９９条第１２項の規定に基づき、定期監査等の監査結果に基づいて講じた措置等の通知があったので、 

その通知に係る事項について別添のとおり公表する。 

 

 

            令和 ２年 ３月２７日 

 

 

                                            四日市市監査委員  加  藤     光 

                                            同         廣  田  正  文 

                                            同         伊  藤  嗣  也 

                                            同         森  川     慎 

 


