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平成１８年度 指定管理者モニタリングレポート

施 設 名 　四日市市北部墓地公園

所 在 地 　四日市市大矢知町１９８１番地２５

指定管理者

　名　称　　財団法人　四日市市都市整備公社

　代表者　　　理事長　宮田　昌一

　住　所　　四日市市本町９番８号（四日市本町プラザ６階）

モニタリング
の実施方針・
方法等

　本施設の管理運営業務の確認にあたっては、管理運営状況を事業報告書、
実地調査、指定管理者へのヒヤリングにより把握しました。
　その後、指定管理者の選定に用いた選定基準等に示された項目ごとに、次
葉の通り、具体的な業務の履行状況等についての確認結果をコメントしたう
えで、「モニタリングの総合コメント」及び「今後の業務改善に向けた考え
方」を記載しました。

■ 今後の業務改善に向けた考え方
　
　より一層のサービス向上のために、墓地使用者を対象としたアンケート等を実施します。

■ モニタリングの総合コメント

　四日市市北部墓地公園の管理運営については、墓地使用者の方がいつでも公平、快適にご利用いただ
けるようにという方針に基づき、指定管理者制度導入により墓地使用者へのサービス向上と経費の節減
を果たしています。
　管理運営状況については、実施計画にある管理体制（人数）で効率的に運営するため、墓地管理区域
内の除草や清掃をシルバー人材センター等に委託し、当初計画時からの経費の削減を図っています。ま
た、老朽化した既存トイレを廃止し、簡易水洗式トイレを新規に借上げるなど、サービスの向上を図っ
ています。
　管理業務の履行状況については、市担当者が北部墓地公園現地や受託者の事務所等において施設の維
持管理、必要書類の整備保管状況を確認したところ、条例、規則を遵守し、仕様書等に定める業務を適
正に実施されていました。
　個人情報の保護についても、適正な管理及び秘密の保持が適正に行われ、以上のことを総合的に判断
して良好と評価します。

担当部課
（問合せ先）



基本的な考え方（施設の性格･目的等との合致、市民の平等な利用の確保、施設の効用発揮）

 合目的性・公平性・効果性

業務内容

 機能性・独創性（事業への具体的な取組み方）

 責任性・実行性（施設の運営体制や組織）

 明瞭性・規律性（適正な事務や経理）

 安全性（安全管理、緊急時等の対応）

 社会性（環境等への配慮）

事業収支

 経済性

団体の経営状態

 経営の健全性

　提出された財務状況について事業報告書及び決算報告書を分析した結果、問題はないと判断しました。
　平成１８年度における受託者の事業収入は、平成１７年度に比べ減少していますが、それぞれの年度の収支差
額、繰越金から見て経営的には安定しています。

　墓地区画使用の許可等について、苦情・問題はなく、墓地公園敷地の除草等墓参者が快適に使用でき
るよう運営がなされていました。

 運営状況については、職員の勤務体制や受付時間を遵守し適切に運営されていました。

　永代使用料や霊園管理料収入や、事務費等の支出についても適正に処理され領収書や経理関係書類も
整理されていました。

　彼岸など墓地公園内が混雑する時期には、車両誘導看板を増設し、墓参者の事故防止を図っています。

　墓地管理区域内除草清掃のシルバー人材センターへの委託等により、当初計画時から経費を抑え、適
正に執行されていました。

　枯花の集積場から週２回、枯花収集を行うとともに、適宜、墓区画内に放置された枯花を収集し衛生
面、環境面に配慮しています。

　墓地、埋葬等に関する法律及び同施行規則並びに四日市市北部墓地公園条例及び同施行規則により、
墓地使用者の方が適正、快適に使用することができるよう管理運営が行われていました。墓地区画新規
申込者には使用申請から使用許可まで迅速で適正な事務が行われていました。管理経費についても、当
初計画の範囲内で効率的に執行されていました。



1.施設の概要 平成18年度　

施設名 所管課：生活環境課

所在地 設置年月：昭和56年12月

設置目的

設置の根拠

（法令、条例等）

敷地面積（㎡） 93,900

事業概要

２．利用実績

実施計画 実施内容
（事業報告書）

１００件 １６６件

５０件 ６１件

１０件 １件

１２０件 １５５件

１００件 １１４件

４０件 ２６件

３０件 ２３件

施設概要調書　　　　

施設の概要

北部墓地公園は、昭和５６年１２月に設置され、平成１６年４月からは
使用許可を始め施設の維持管理業務を財団法人四日市市都市整備公社が
行っている。

設備の概要

四日市市大矢知町字大沢１９８１番地２５

　四日市市北部墓地公園

増加する墓地需要に対応し、市民へ適正な墓地の供給を行うことにより墓地不足を解消する

四日市市北部墓地公園条例、四日市市北部墓地公園条例施行規則

　総区画数　６１５１区画（平成18年度末）
              墓地区画の内訳    ２㎡　４，２９３区画
　　　                          ４㎡　１，４９１区画
　　                         　 ６㎡　　　２９２区画
　                          　　12㎡　  　　６０区画
　 　                         　18㎡　  　　１４区画
　                          　  30㎡　    　　１区画

項目

墓地使用許可業務

墓地承継業務

改葬許可証明確認業務

墓石建立許可申請受付確認業務

納骨届書受付業務

使用者住所変更等受付業務

墓地返還届受付業務



３．事業収支 （単位：円）

実施計画 実施内容
（事業報告書）

16,761,000 16,465,000

16,761,000 16,465,000

7,140,000 6,670,382

21,000

141,390

36,330

833,356

351,120

586,300

12,600

336,450

6,955,965

0 520,107

16,761,000 16,465,000

0 0

賃借料

収　支

支出計

管理費

委託料

1,483,000

人件費

通信運搬費

消耗品費

印刷製本費

8,138,000

指定管理料

収入計

修繕費

振込手数料

租税公課

項目

光熱水費


